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پیگیری مستقیم مطالبات مردم

سهشنبههای پاسخگویی در پردیس

فرماندار شهرستان پردیس، در ادامه برنامههای سهشنبههای پاسخگویی، با شهروندان دیدار کرد و ضمن بررسی

درخواستها و مسائل مطرحشده، دستورات لازم را برای رسیدگی و پیگیری مطالبات آنان صادر کرد.

به گزارش پایگاه اطلاع رسانی فرمانداری شهرستان پردیس، این دیدارها با هدف بررسی بی واسطه مشکلات شهروندان و تسریع در روند رسیدگی به درخواست های آنان برگزار

می شود.

در جریان این برنامه، شهروندان به صورت حضوری مسائل و دغدغه های خود را در حوزه های مختلف با فرماندار در میان گذاشتند. رضا طاهرخانی نیز پس از بررسی موضوعات

مطرح شده، حسب مورد، دستورات لازم را برای ارجاع درخواست ها به بخش های تخصصی، بررسی کارشناسی و پیگیری از طریق دستگاه های اجرایی ذی ربط صادر کرد.

فرماندار شهرستان پردیس با تأکید بر ضرورت تکریم ارباب رجوع و صیانت از حقوق شهروندان، پاسخگویی مسئولان به مطالبات مردم را از الزامات مدیریت کارآمد دانست و بر

لزوم پیگیری دقیق درخواست ها، تسریع در رسیدگی و جلوگیری از بلاتکلیفی مراجعان تأکید کرد.

در این دیدار مردمی، رضا راد یکتا رئیس اداره بازرسی و عملکرد حقوقی فرمانداری، محمدحسین هدایی، معاون هماهنگی امور عمرانی فرمانداری و اکبر هوشمند، معاون برنامه

ریزی و توسعه فرمانداری پردیس نیز حضور داشتند.
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